ZVLASTNIi PODMINKY PRO BLOKY RIPE

Verze z 11/02/2011

Viyklad pojmu

RIPE: Regionalni registr odpovidajici za spravu IP adres na evropském kontinentu a v ¢asti Asie.

OVH.CZ: Spolec¢nosti OVH.CZ, s.r.0., se sidlem Vaclavské namésti 807/64, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto,
IC: 28877039, DIC: CZ28877039, Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstiiku M&stského soudu v Praze,
oddil C, vlozka 150622.
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PREDMET

Tyto zvladtni podminky doplfiuji vSeobecné podminky sluzby a zvlaStni podminky pronajmu
dedikovaného serveru.

Jejich ucelem je definovat podminky rezervovani blokl IP adres u spole¢nosti OVH.CZ.

Aplikace a vyuziti téchto prostfedk je podminéno plnym pfijetim téchto smluvnich podminek.
~ CLANEK 2 o
PODMINKY PRISTUPU KE SLUZBE
Bloky IP adres mohou byt pfidéleny libovolnému zakaznikovi, ktery vlastni ID zakaznika (identifikator
NIC handle) ama dedikovany server (za pfedpokladu, Ze aktivoval volbu profesionélniho vyuziti
a v zavislosti na rozsahu serveru).

Objednavku bloku IP adres je mozné provést v zakaznickém rozhrani pro spravu.

IP adresy mohou byt pridéleny pouze v bloku a poCet IP adres pfidélitelnych zakaznikovi je omezen
spole¢nosti OVH.CZ na 512.

Tato alokace je omezena na jeden mésic s moznosti obnoveni. Rezervovani adres v delSim Case je
zakazano. Tato alokace je podminéna skuteCnym vyuzitim minimalné z 80%.

Zakaznik musi vyplnit formulaf obsahujici informace, které budou uvedeny v databdzi Whois pro
v8echny pfidélené IP adresy a ty, které se vztahuji k tomuto bloku (korporatni identita a vyuZiti bloku).
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CLANEK 3
POVINNOSTI SPOLECNOSTI OVH.CZ

Spoleénost OVH.CZ se zavazuje posoudit kazdou Zadost orezervaci do 7 dnl. Neodpovi-li
spole¢nost OVH.CZ zékaznikovi, znamena to, Ze zadost je zamitnuta. V takovém pfipadé zalezi na
zakaznikovi, zda Zadost zopakuje.

Spole¢nost OVH.CZ negarantuje dostupnost blokl IP adres rezervovanych zakaznikem. Spole¢nost
OVH.CZ se zavazuje vyvinout nejvyssi usili, aby mohla zékaznikovi poskytnout rezervované bloky IP
adres, ale ponechava si moznost poskytnout zakaznikovi libovolny jiny odpovidajici blok v pfipadé,
Ze je planovany blok nedostupny. Spole¢nost OVH.CZ negarantuje, Zze bloky IP adres budou
obsahovat vzajemné navazujici IP adresy.

Bloky IP adres jsou ve v8ech pfipadech kvantitativné omezeny a jejich dostupnost je hypoteticka.
Spole¢nost OVH.CZ negarantuje dostupnost bloku IP adres.

Spole¢nost OVH.CZ negarantuje trvalé pfidéleni IP adres zékaznikovi. IP adresy mohou byt kdykoli
pfidéleny jinému zakaznikovi. Je-li zakaznik volan k odpovédnosti v souvislosti s pfedchozim
vyuZitim IP adresy, spoleCnost OVH.CZ se zavazuje sdélit zakaznikovi (novému drZiteli IP adresy)
jméno zakaznika (pivodniho drZitele IP adresy), ktery IP adresu vyuzival v daném Case, je-li toto
jméno spolecnosti OVH.CZ znamo.

Spolecnost OVH.CZ se zavazuje poskytovat veSkerou nezbytnou péci a Usili pro spravné Sifeni
informaci poskytovanych zakaznikem pfi editaci zaznamd Whois dané [P adresy.

SpoleCnost OVH.CZ se zavazuje poskytovat veSkerou nezbytnou péCi aUsili pro spravnou
implementaci |IP adres zékaznika na typu dedikovaného serveru, ktery byl zakaznikem zvolen.

Spole¢nost OVH.CZ musi dle RIPE vyuzit alespori 80% alokovanych prostfedki. V tomto smyslu
musi jakakoli Zadost zakaznika spliiovat tento stejny pozadavek.

Proto se spole¢nost OVH.CZ zavazuje zamitnout zadost o tento prostfedek, pokud se zadatel
v tomto formulafi nezaru€i, ze bude vyuzivat minimainé 80% IP adres.

Nesouhlasi-li zakaznik s pozadavky spole¢nosti OVH.CZ a nevyhovi-li ustanovenim RIPE ve |huté 48
hodin, spoleénost OVH.CZ miZe odebrat IP adresy, které jsou zakaznikem nedostate¢né nebo
nespravneé vyuzivany, nebo cely blok adres, ktery je zakaznikovi pfidélen.

V pfipadé, ze vyuziti blokii neodpovida popisu ve formulafi, bude spole¢nost OVH.CZ zakaznika
informovat a pozada jej o revizi vyuziti blok adres nebo informaci ve formulafi.

A konecné, dozvi-li se spoleCnost OVH.CZ o vyuziti vice IP adres pro jednu sluZzbu, u které neni
vyuZiti takovéhoto poCtu IP adres opodstatnéné, informuje zakaznika a pozada jej o revizi vyuziti jeho
blokd IP adres.
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Nesouhlasi-li zakaznik s pozadavky spole¢nosti OVH.CZ a nevyhovi-li ustanovenim RIPE ve |huté 48
hodin, miZe spoleénost OVH.CZ odebrat zpét IP adresy, které jsou zakaznikem nedostateéné nebo
nespravneé vyuzivany, nebo cely blok adres, ktery je zakaznikovi pfidélen.

Jakékoli dalSi zadosti zakaznika mohou byt spoleénosti OVH.CZ zamitnuty.

Prostfedky IP adres jsou omezené. Zakaznik odpovida za vyuZiti dodateCnych adres naleZitym
zplisobem.

SpoleCnost OVH.CZ se zavazuje vyvinout nejvySSi Usili, aby informovala zékaznika o zménéach
podminek RIPE. AvSak zékaznik ma také povinnost informovat spole¢nost OVH.CZ o jakychkoli
zménéach nebo vyvoji jeho stavu.

CLANEK 4
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI OVH.CZ

Spole¢nost OVH.CZ si vyhrazuje prévo blokovat jakoukoli IP adresu pfidélenou zékaznikovi, pokud
predstavuje ohrozeni trvalé bezpecnosti hostitelské platformy spoleénosti OVH.CZ. Pfi¢inou muze
byt napfiklad Skodlivé jednani nebo zjisténi chyby systému zabezpeceni.

A podobné mlze spoleénost OVH.CZ v pfipadé nedodrzeni téchto smluvnich podminek dale
blokovat a odstranit vdechny IP adresy zakaznika.

Bloky IP adres podiéhaji smluvnim podminkam organizace RIPE. V tomto smyslu je od spoleénosti
OVH.CZ vyZadovano zajisténi spravného vyuziti IP adres pfidélenych jejim zakaznikim. Spole¢nost
OVH.CZ musi byt schopna ospravedinit vyuZiti alespon 80% svych pfidélenych IP adres.

SpoleCnost OVH.CZ se zfika jakékoli odpovédnosti za vyuziti IP adres zékaznikem, kterému byly
spole¢nosti OVH.CZ pfidéleny. Pouze zakaznik odpovida za jakékoli nespravné vyuZiti, podvodné
jednani nebo nedodrZeni smluvnich podminek RIPE u IP adres, kterych je drzitelem.

Spolecnost OVH.CZ se zfika jakékoli odpovédnosti za pfesnost informaci poskytnutych zékaznikem
pfi vypliovani formulafe pro doplnéni databaze Whois.

Spole¢nost OVH.CZ se zavazuje poskytnout technické néastroje pro ochranu IP adres zékaznika.
Plati to i pokud je zékaznik obéti pocitaCovych utokl. Tato ochrana Zadnym zplsobem nezavazuje
spoleénost OVH.CZ k uhradé jakychkoli nakladi. Spole¢nost OVH.CZ pouze plni svoji povinnost
vyvinout maximalni usili v rdmci svého zavazku.

Spole¢nost OVH.CZ si vyhrazuje pravo kontrolovat, pfedevSim pomoci technickych nastrojd, vyuziti
IP adres zékaznikem bez jeho pfedchoziho souhlasu.

Spole¢nost OVH.CZ si vyhrazuje pravo zamitnout jakoukoli z&dost o nové prostfedky bez nutnosti
obhajovat toto pravo pfed zakaznikem. Toto zamitnuti miZe byt motivovano vice divody, mimo jiné:
nevyuzitim jiz alokovanych prostfedkd, nedodrzenim ustanoveni platnych pro tuto alokaci prostfedkd,
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nedodrzenim smluvnich podminek spolecnosti OVH.CZ, nedostatkem dostupnych prostiedku,
nespravnymi informacemi atd.

Informace poskytované zékaznikem v souvislosti s rezervaci IP adres jsou spole¢nosti OVH.CZ
ukladany po dobu poskytovani sluzby. Tyto informace jsou nezbytné v kontextu pozadavki na
prostfedky ze strany OVH.CZ adresovanych RIPE a budou vyuZity u této organizace k ur€eni miry
vyuZiti atypu aktivity provadéné na jiz pfidélenych adresach. SpoleCnost OVH.CZ nebude tyto
informace za zadnych okolnosti sdélovat jiné tfeti strané.

CLANEK 5
POVINNOSTI A ODPOVEDNOST ZAKAZNIKA

Stat deklarovany zakaznikem musi odpovidat sidlu spolenosti nebo nékterému z jejich zavodl
v pfipadé pravnické osoby a v pfipadé jednotlivce musi odpovidat zemi pobytu.

Zakaznik garantuje pravost informaci a sdéli spolecnosti OVH.CZ jakékoli zmény svoji situace, které
pravdépodobné vyzaduiji aktualizaci informaci v jeho bloku IP adres. Konkrétné se jedna o tyto Udaje:
Nézev sité zakaznika

Popis sité

Zakaznik se zavazuje vyuzivat prostfedky alokované spolecnosti OVH.CZ alespori z 80% bé&hem
jednoho mésice od jejich pfidéleni. V opaéném pfipadé spolecnost OVH.CZ uplatni pravo na
odebrani vSech alokovanych prostfedk( a zakaznik bude vyzvan k rezervaci novych IP adres, ale ve
vétSim rozsahu odpovidajicim jejich skuteCnému vyuZiti.

Zakaznik se zavazuje pozadovat dodate¢né bloky adres pouze v pfipadé, pokud jim vyuZivany blok
nebo bloky dosahuiji 80% a vice.

Zakaznik se zavazuje vyuzivat alokované bloky [P adres vsouladu s podminkami RIPE.
http://www.ripe.net/docs/ipv4-policies.html

Zakaznik se zaruCuje, ze bude dodrZovat nafizeni RIPE tykajici se blokl IP adres poskytovanych
spole¢nosti OVH.CZ.

Zakaznik se zaruCuje, ze bude demonstrovat svoji potfebu IP adres a Ze tato potfeba pokryje 80%
vyhrazeného bloku adres. V tomto smyslu se zékaznik zavazuje reagovat na jakykoli poZadavek ze
strany OVH.CZ nebo RIPE ve |haté 48 hodin. Tato Zadost by méla obsahovat Uroven vyuziti bloku,
povahu jeho vyuZziti a shodu s udajem o specifickém vyuZiti uvedenym ve formulafi.

V pfipadé vyuZiti, které neni v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z této smlouvy nebo ustanovenimi
RIPE se zakaznik zavazuje reagovat na nafizeni spolecnosti OVH.CZ nebo RIPE a zajistit jejich
dodrZeni ve Ihaté 48 hodin.
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Neni-li zajisténo trvalé vyuziti dle nafizeni spolecnosti OVH.CZ nebo RIPE, zakaznik souhlasi, ze
nedostateCné nebo nespravné vyuzité adresy nebo cely blok adres budou odebrany dle vile
spole¢nosti OVH.

Zakaznik bere na védomi, ze v pfipadé nespravného vyuziti blokid IP adres spole¢nost OVH.CZ
odmitne jakoukoli naslednou objednavku bloku IP adres.

Zakaznik se timto za soucasnych podminek podfizuje podminkdm RIPE, které se mohou ménit
nezavisle na vdli a specifikacich spolecnosti OVH.CZ. Zakaznik se zavazuje respektovat podminky
RIPE v jejich znamé podobé.

Zakaznik prostrednictvim IP adres pfidélenych spolecnosti OVH.CZ nesmi rozesilat zadné hromadné
e-mailové zpravy (spam). V obecngjSim smyslu se zakaznik zdrzi jakéhokoli nezakonného nebo
podvodného jednani prostfednictvim IP adres pfidélenych spoleénosti OVH.CZ.

Za vyuziti pfidélenych prostredku odpovida pouze zakaznik.
Zakaznik se zavazuje sam spravovat jakékoli specifické poZadavky tfetich stran tykajici se vyuZiti IP
adresy, ktera mu byla pfidélena.
. CLANEK 6

PLNENI, CENA A PLATBY
Zakaznik si objednava blok IP adres prostfednictvim svého rozhrani pro spravu.
Pfi rezervaci IP adres budou zakaznikovi uctovany naklady na instalaci. Naklady na instalaci se
mohou liSit v zavislosti na velikosti pozadovaného bloku adres.
Tato Castka bude urCena rozpisem poplatki na webu ovh.cz.
Po uhrazeni aovéfeni objednavky bude zékaznik poZadan o vyplnéni rezervacniho formulare

obsahujiciho informace o pfidélenych IP zakaznika obsazené v databazi Whois.
V pfipadé nevyplnéni poZzadovaného formuléafe nebudou IP adresy pfidéleny.
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